Лідер (від англ. leader – ведучий, провідник, керівник) – це:

· індивід, здатний виконувати центральну роль в організації спільної діяльності;

· особистість, за якою члени групи визнають право брати на себе найбільш відповідальні рішення, що зачіпають їхні інтереси;

· особа, признана групою авторитетною.

Функції лідера:

· лідер здатний у значимих ситуаціях впливати на інших учасників, керувати ними;
· на відміну від керівника, лідер:

· не призначається офіційно;

· не наділяється формально якими-небудь повноваженнями;

· не несе законної відповідальності за стан справ у групі.

·   лідер думає про інших;

·  лідер думає про головне;

·  лідер мислить швидко і творчо*

·  лідер завжди готовий до позитивного сприйняття, служіння спільним інтересам;

·  лідер має потенціал росту.

Якості лідера:

- послідовність;

- гнучкість поглядів; 

- відданість;

- вдячність;

- дисциплінованість;
- прагнення не зупинятися на досягнутому.

Риси лідера:

· Вольовий, здатен долати перешкоди на шляху до мети;

· наполегливий, вміє розсудливо ризикувати;

· терплячий (готовий довго і добре виконувати одноманітну, нецікаву роботу);

· психічно стійкий, не дає себе захопити нереальними пропозиціями;

· добре пристосовується до нових умов і вимог;

· самокритичний, тверезо оцінює не тільки свої успіхи, а й невдачі;

· вимогливий до себе та інших;

· надійний, тримає слово, на нього можна покластися;

· чутливий до нового, схильний вирішувати нетрадиційні завдання оригінальними методами;

· стресостійкий, не втрачає самовладання і працездатності в екстремальних  ситуаціях;

· рішучий, здатен самостійно і своєчасно приймати рішення, у критичних ситуаціях брати відповідальність на себе;

· здатен змінювати стиль поведінки залежно від умов, може і вимагати, і підбадьорювати.

Лідерство – це тип управлінської взаємодії , заснований на поєднанні різних джерел влади (В залежності від конкретної ситуації) та спрямований на спонукання людей для досягнення спільних цілей.


Іншими словами лідерство – стосунки домінування і підпорядкування, впливу і прямування в системі міжособистісних стосунків в групі, які ведуть до наміченої мети.

Стилі лідерського впливу:

Авторитарний стиль – лідер діє владно, директивно, жорстко розподіляючи ролі між членами групи.

Демократичний стиль – прагне тісно взаємодіяти з групою, надаючи її членам певну свободу дій, рішень, ініціативи.

Ліберальний стиль – лідер практично відсторонюється від активного керування групою, надаючи її членам необмежену свободу дій.

Тест „Ознаки лідера”
Мета: визначити наявність лідерських рис, замислитися над своєю поведінкою

Інструкція: на кожне твердження вам необхідно відповідати „так” або „ні”, застосовуючи принцип „як правило”.
Запитання:

1. Я не гублюся і не відступаю у важких ситуаціях.

2. Легко можу переконати в чомусь моїх друзів.

3. Мені зазвичай вдається домогтися, щоб усі навколо добре працювали.
4. Організовуючи якусь справу, намагаюся зацікавити нею учасників.

5. Я регулярно оцінюю свою роботу і свої успіхи.

6. Добре відчуваю настрій своїх партнерів.

7. Зазвичай я досягаю того, чого прагну.

8. Приймаючи рішення, я перебираю кілька варіантів.

9. Вирішуючи проблеми, використовую досвіт інших.

10.  Я готовий ризикувати, щоб отримати потрібний результат.

Ключ до тесту: за кожну відповідь „так” – 1 бал.
Інтерпретація:
1-3 бали. У вас невеликий лідерський потенціал. Швидше за все, ви просто ще не працювали над його актуалізацією.

4-6 бали. Ваш спосіб життя свідчить про те, що ви переважно самі визначаєте хід життя. Але вам є ще над чим попрацювати, щоб іще більше контролювати події, які відбуваються з вами.
7-10 балів. Ви майже цілком контролюєте життєву ситуацію. ваші очевидні лідерські здібності приваблюють людей. Ви отримуєте задоволення від своєї діяльності. Але будьте обережні, намагайтеся не кривдити оточення.

Психологічний коментар:


Ви можете не погоджуватися з цією інтерпретацією результатів. „Навіщо мені бути лідером, мені і так непогано” – подумаєте ви. Може, ви праві, але тим не менше є сенс замислитися над своїм стилем життя, над тим, наскільки ви визначаєте свою долю, відповідаєте за свої вчинки – це дуже важливо. 
9 правил, які дозволяють впливати на людей, не ображаючи їх:
· Почніть з похвали та визнання переваг співрозмовника.

· Вкажіть на помилки не прямо, а опосередковано.

· Спочатку поговоріть про свої помилки, а тільки потім критикуйте співрозмовника.

· Ставте питання замість наказів.

· Давайте людям шанс зберегти свою репутацію.

· Виказуйте схвалення з приводу навіть дрібного успіху.

· Створіть людям гарну репутацію, яку вони прагнутимуть виправдовувати.

· Застосовуйте заохочення.
Вправа „Незакінчені речення”
Почніть з похвали та визнання ...

Вкажіть на помилки не прямо, а...

Спочатку поговоріть про свої помилки, а...

Ставте питання замість...

Давайте людям шанс зберегти...

Виказуйте схвалення з приводу навіть дрібного...
Створіть людям гарну репутацію, яку вони прагнутимуть...
Застосовуйте...
